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План работы службы медиации 

Воробьевской начальной школы на 2023 – 2024 учебный год 

        Цели:  

 - распространение среди участников образовательного процесса социально принятых форм 

разрешения споров и конфликтов (восстановительная медиация, переговоры и другие способы); 

 -формирование у участников образовательного процесса умения разрешать споры и 

конфликтные ситуаций на основе принципов и технологии восстановительной медиации; 

 - способствовать созданию психологически комфортных условий для успешной 

социализации учеников; 

 - создание условий для развития межличностной культуры общения; 

 - профилактика буллинга, сплочение детей в классах.  

Задачи:  

- сократить общее количество конфликтных ситуаций, в которые вовлекаются дети, а 

также их остроту; 

- повысить эффективность ведения профилактической и коррекционной работы, 

направленной на снижение проявления асоциального поведения обучающихся; 

 - проводить программы восстановительного разрешения конфликтов для участников 

споров, конфликтов и ситуаций приводящих к психоэмоциональной нестабильности 

учащихся; 

 - познакомить учащихся и других участников образовательного процесса 

цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания ответственности; 

- организовать проведение просветительных мероприятий и информировать 

участников образовательного процесса о миссии, принципах и технологиях 

восстановительной медиации. 

№ 

п/п 
Мероприятия 

Целевая 

группа 

Сроки 

проведения 
Ответственный 

I. Проведение программ восстановительной медиации 

1 
Сбор информации о ситуациях, с 

которыми организуется 

восстановительная процедура 

Учащиеся 

1-4 кл. 
Постоянно 

Классные 

руководители 

2 Работа с обращениями 
Учащиеся 

1-4 кл. 
Постоянно 

Классные 

руководители 

mailto:vorobevo_schule@mail.ru


II. Проведение профилактической работы 

4 
Беседа с обучающимися по выявлению 

причин конфликтов 

Учащиеся 

1– 4 кл. 

В течении 

года 

Классные 

руководители 

5 
Классные часы на темы: 

 «Как научиться дружить?» 

«Кто он - настоящий друг?» 

Учащиеся 

1- 4кл. 

В течении 

учебного 

года 

Классные 

руководители  

6 

Групповые занятия с элементами 

тренинга на тему: 

«Разбор конфликтных ситуаций и 

решение их». 

«Сотрудничество-умение делать дело 

вместе» 

 

Учащиеся 

3 кл. 

1-4 кл. 

 

В течение 

года (по 

запросу) 

Классные 

руководители 

IV. Проведение информационно-просветительской работы 

7 

Информирование участников 

образовательного процесса о 

деятельности СШМ 

Педагоги и 

ученики 

В течении 

года 

Классные 

руководители 

8 

Организация и проведение встречи с 

родителями в рамках проведения 

классных родительских собраний 

Родители 

По плану  

классных 

руководите-

лей  

Классные 

руководители 

9 Заседание членов службы медиации СШМ 
Ноябрь - 

апрель 

Руководитель 

СШМ 

10 

Информирование о деятельности СШМ, 

с использованием современных 

информационных технологий 

Участники 

образовате-

льного 

процесса 

В течении 

учебного 

года 

Руководитель 

СШМ, 

классные 

руководители 

12 

Индивидуальные консультации 

обучающихся по вопросам разрешения 

конфликтов 

Участники 

образовате-

льного 

процесса 

По 

необходимо

с-ти 

Руководитель 

СШМ 

Классные 

руководители 

13 

Индивидуальные консультации 

педагогического состава по применению 

инструментов медиации при разрешении 

внутришкольных конфликтов 

Педагоги По  запросу 

Руководитель 

СШМ 

Классные 

руководители 

14 

Повышение доступа к СШМ, с помощью 

использования почтового ящика для 

письменного обращения за помощью 

Ученики, 

родители, 

педагоги 

В течение 

года 

Руководитель 

СШМ,  

классные 

руководители 

 

Руководитель школьной службы медиации                         Нечипурова Л.С.                 
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